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IDENTIFICATION ET COORDONNEES

DE L'ORGANISME

Mouvement contre le viol et I'inceste

Adresse : C.P. 50009 Succ Jarry, Montréal, Qc H2P 0A1
Teléphone : (514) 278-9383

Télécopieur : (514) 278-9385

Courriel general : info@contreleviol.org

Direction : Rita Acosta

Courriel direction : mcvi@contreleviol.org

Site internet : www.mcvicontreleviol.org

Heures d'ouverture : Du lundi au vendredi de 8h00 a 17h00
+ Jeudi soir, pour les filles en caravane et groupes de cafés discussion
« Le samedi pour les groupes femmes victime de trait

Territoires desservis : La grande région de Montréal



NOTRE MISSION

Contrer toutes formes de violence vécue par
les femmes comme résultante des rapports de
pouvoir inegaux et de domination existants
dans la socieéte, rapports qui decoulent des
différentes sources d'oppression.

NOS SERVICES

Services pour les femmes survivantes de violences sexuelles agées de 14 ans et plus

®m Rencontre d'urgence (présentiel ou par vidéo conférence)
®m Suivi individuel et de groupe

m Soutien spécifique aupres des femmes issues de I'immigration ou demandeures
d'asile

™ Suivi et accompagnement des femmes en précarité (sans statut)
M Soutien aupres des femmes ayant vécu de la traite

® Informations sur les recours possibles

B Accompagnement judiciaire et en immigration

m Références médicales et légales

M Atelier de sensibilisation

M Café-discussions

® Formation aupres des professionnelles

" Filles en caravane: Les soirées filles en caravane est un espace congu pour les
jeunes femmes de 14 a 25. Facilité par des intervenantes du MCVI, les jeunes
femmes se rencontrent environ une fois par mois sous forme de soirée pizza et
discutent sur différents thématiques reliés aux violences sexuelles, le consente-
ment, les relations amoureuses, etc.




NOTRE PHILOSOPHIE

Le MCVI exerce sa mission par un travail axé sur
une approche féministe ayant a coeur
I'appropriation du pouvoir par, pour et avec les
femmes et visant la transformation sur les plans
structurel, juridique, économique et social.

De plus, le MCVI est déterminé a offrir un espace
inclusif aux femmes issues de la diversite,
femmes immigrantes, femmes demandeures
d'asile, réfugiées et femmes racisées, autant
dans les services offerts que dans la structure du
MCVI, dans les lieux de délibération, de prise de
décision et d'exercice du pouvoir.




Notre analyse des agressions a caractere sexuel

et I'Intersection des discriminations

=
=

Le MCVI émerge d'une conscience féministe qui prend racine dans nos convictions et
valeurs qui s'opposent au patriarcat, au racisme et a I'impérialisme. Nous combattons
toutes les formes d'oppression puisqu'elles reposent sur un ensemble de croyances,
pensées, perceptions et valeurs qui justifient ces rapports de domination et de pouvoir sur
I'AUTRE, percu-e comme inférieur-e. Cette prétention de supériorité se traduit par des
attitudes, des comportements (conscients ou non) et par des actes explicites, mais aussi
par leur instauration et leur transmission dans les structures sociétales et
organisationnelles (institutions, organismes, milieux de vie).

Les effets en sont notamment la discrimination directe et indirecte, la discrimination
systémique, les différentes formes et expressions du racisme (ex. injures), la violence faite
aux femmes incluant la violence sexuelle, voire enfin, I'anéantissement des individus, des
groupes et des collectivités. Les résultats de l'intersection de ces différentes sources
d'oppression entre elles, sont entre autres le racisme, I'impérialisme et le néocolonialisme
jumelé au patriarcat et la violence sexuelle dont les femmes sont victimes.

L'agression sexuelle est issue des rapports de domination, d'oppression et d'exercice de
pouvoir des hommes envers les femmes et enfants. Non pas uniquement parce qu'elles
sont des femmes, mais aussi et particulierement, parce qu'elles sont des femmes de
couleur, issues de groupes racialisés, qu'elles sont pauvres, lesbiennes, autochtones,
immigrantes, réfugiées ou parce qu'elles vivent avec un handicap ou une déficience
intellectuelle. Ces femmes et ces enfants deviennent ainsi la cible de I'expression des
autres sources d'oppression entrecroisées au patriarcat.

Ces rapports de domination, d'oppression et d'exercice de pouvoir sont tissés a l'intérieur
des structures sociales, économiques, politiques et religieuses qui en permettent la
cristallisation. Le maintien de ces rapports inégaux ont pour effet la création d'un contexte
propice a la violence envers les femmes et les enfants ou I'agression a caractére sexuel
devient I'expression ultime des rapports de domination parce qu'elle vise a briser I'intégrité
de leur étre.

L'agression a caractere sexuel, commune a toutes les femmes, est I'expression des droits

. acquis des hommes envers les femmes qui cherchent a les maintenir dans un contexte

d'infériorité dont I'effet n'est non seulement sur elles-mémes, mais aussi, sur leurs proches
et leurs collectivités, en se perpétuant de génération en génération dans un contexte
d'impunité et un manque d'imputabilité.

Le MCVI propose les précisions suivantes quant aux rapports de pouvoir tels que: le
patriarcat, le racisme, la colonisation des peuples autochtones, la lesbophobie, la
suprématie sur les personnes handicapées et les rapports de classe.

Nous croyons, par ailleurs, au libre choix des femmes quant a leur décision de se faire avorter si
elles le jugent nécessaire et nous nous identifions ainsi comme un groupe pro-choix.




NOTRE POSITION CONCERNANT

LA PROSTITUTION :

Le Mouvement contre le viol et I'inceste considere :

m que la prostitution releve de I'exploitation sexuelle des femmes et ne peut, en
aucune maniere, étre considérée comme un travail légitime ou comme une
fagcon acceptable d'accéder a I'autonomie économique;

m que la prostitution constitue une forme de violence principalement faite aux
femmes, aux adolescentes et aux fillettes, mais qui implique aussi des
hommes, des adolescents et des gargonnets ;

m que la prostitution constitue une violation des droits humains fondamentaux ;
m qu'aucune raison n'est valable pour criminaliser les victimes de violence;

m que les personnes en prostitution ne doivent sous aucun prétexte étre
victimes de discrimination quelle qu'en soit la forme ;

m que la vulnérabilité des femmes a la pauvreté et a la violence est accentuée
par la discrimination liée a des facteurs sociaux tels que I'age, l'origine
ethnique, les problemes de santé physique ou mentale, etc;

m que la société offre peu de moyens et de ressources pour soutenir les
femmes en prostitution qui y sont, majoritairement, sous la contrainte ou a
cause de leur précarité socio-économique.




NOS ENGAGEMENTS ENVERS VOUS

L'organisme et ses travailleuses s'engage a:

m Offrir gratuitement les services d'aide directe ;

m Respecter la confidentialité des informations fournies par la participante,
notamment en respectant la confidentialité des femmes utilisant nos
services incluant des éléments relatifs au vécu ou a la situation actuelle de
ces personnes ainsi que leurs renseignements personnels;

m Faire preuve de professionnalisme ;

m Ne poser aucun geste de discrimination envers les femmes fondé sur
I'origine ethnique, le handicap, la fagon de pallier un handicap, la religion,
I'orientation sexuelle, I'age, les aptitudes, la situation socio-économique ou
I'allégeance politique ;

m A accueillir la femme avec respect, sans jugement et en respectant ses choix,
ses forces, ses limites, sa dignité, son intégrite, son vécu, ses valeurs et ses
convictions ;

= Favoriser un rapport le plus égalitaire possible avec chaque femme ;

m Informer et outiller au maximum la femme afin de lui permettre de faire un
choix libre et éclairé ;

m Eviter de se placer en conflit d'intérét ;




MECANISME DE PLAINTE

Bl Toute personne jugeant ne pas avoir regu les services ou I'accompagnement
de maniere adéquate, peut formuler une plainte. La plaignante est invitée a
contacter la direction du MCVI par courriel ou par téléphone pour informer de
son mécontentement;

Bl La plainte doit étre écrite par la personne elle-méme en précisant I'objet de sa
plainte et nous informer de son mécontentement;

1) Personne responsable de la réception de la plainte :

m Toute plainte doit étre adressée a la directrice générale de l'organisme en
précisant l'objet de sa plainte et les faits reprochés par courriel
mcvi@contreleviol.org ou par téléphone au 514-278-9383 poste 101

®m L'organisme, par le biais de sa directrice, doit s'assurer que la plainte sera
entendue et présenté au Comité de traitement des plaintes.

Comiteé de traitement de plaintes

Le Comité de traitement des plaintes est formé par la présidente du Conseil
d'administration, la Directrice du MCVI et une administratrice du CA. Le role
de ce comité est de recevoir la plainte (par I'entremise de la directrice), voir a
ce que la procédure de plaintes soit respectée et qu'une réponse ait été
fournie a la plaignante.



Role et responsabilités de la directrice

m Recevoir la plainte et faire parvenir un accusé de réception a la personne
plaignante;

m Soumettre la plainte a la présidente du conseil d'administration
B Acheminer la plainte au conseil d'administration;

m Faire partie du comité de traitement des plaintes, s'il y a lieu;

m Tenir un registre détaillé des plaintes;

m Respecter la clause de confidentialité.

2) Le droit de la plaignante d'étre informée de l'issue
de la plainte :

La plainte sera traitée dans les 10 prochains jours ouvrables et la plaighante
sera informé des suites de la plainte par téléphone ou par courriel selon la
préférence de la plaignante.

3) Coordonnées et heures d'ouverture :

Vous pouvez la contacter via le téléphone au 514-278-9383 au poste 101 ou
par courriel : mevi@contreleviol.org

Nos heures d'ouverture sont du lundi au vendredi de 8h a 17h, vous devez
avoir un rendez-vous pour vous présenter a notre bureau.

== Document révisé et adopté le 18 décembre 2023
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